
《上饶市公共关系协会会员行为准则》
（摘录）
公共关系是组织机构进行信息传播、关系协调和形象管理的一门艺术和科学，它通过一系列有计划、有目的、有步骤的调查、策划、实施、评估以及咨询等手段实现。公共关系职业在我国是国家正式认可的一个职业，中国公共关系业服务于社会主义市场经济建设和改革开放，促进物质文明、精神文明和政治文明的进步和发展。

第1章 总则

第1条 教育、引导原则。为组织机构提供有效的、负责任的公共关系服务，教育社会并正确引导公众舆论，以服务公众利益。

第2条 公平、公开原则。以公平、公开的态度对待组织机构、社会公众乃`至竞争对手，争取良好的商业环境促进社会进步。
第3条 诚实、信誉原则。以诚实的态度服务组织机构和公众，准确、真实地传播信息；讲求商业信誉，将公众利益放在首位。

第4条 专业、独立原则。运用专业技术和经验服务机构和公众，为组织机构提供客观、独立的建议和服务；通过持续的专业开发、研究与教育来推动本职业的发展。
第2章 行为准则

第5条 信息传播是公共关系服务的基础，惟有准确、真实的信息传播才能更好地沟通组织机构与新闻媒体、政府、公众之间的关系，真正服务组织机构和公众利益。
第6条 以组织机构利益为导向是本行业赖以生存的基础，应该通过不断完善的专业技术和经验来满足组织机构的需求，帮助组织机构实现既定的目标。

第7条 专业服务涉及组织机构众多秘密，因此严格保守组织机构秘密和个人信息是获取组织机构信任、保持商誉的根本。

第8条 避免现在、潜在的利益冲突可以建立组织机构和公众的广泛信任，是本行业健康发展的基础。
第9条 优胜劣汰，性有保持公平、公开竞争，才能不断完善健康、繁荣的行业大环境。

第10条 人才资源是行业发展和繁荣的基本条件，只有不断培养和吸收优秀人才进入本行业，才能不断壮大行业队伍，提升本行业在社会的地位。

第十一条 没有行业的繁荣，也就没有个体的利益。每个成员应以不懈努力，创造一个不断发展、繁荣的行业为己任。

第3章 附则

第十二条 如果协会有足够证据证明会员在履行其职业义务过程中有违反本准则的行为，该会员将受到协会的劝戒、警告、通报以及开除等处罚。
第十三条 本《准则》中所指的“组织机构”，即通常所指的“客户”，包括政府机构、企事业单位以及非盈处机构。

第十四条 本《准则》最终解释权归上饶市公共关系协会。


